
Оферта на оказание образовательных услуг 
 

город Луга, Ленинградская область   
в ред. от 20 мая 2025  
1. Данная Оферта на оказание образовательных услуг (далее - Оферта) - есть предложение 
Индивидуального предпринимателя Широкова Федора Сергеевича ОГРНИП 
323470400000769 ИНН 471006342248 о заключение договора на оказание образовательных 
услуг по обучению на Курсе «Управление работами ТОиР. Экспресс-курс: как перейти от 
реактивного ТОиР к надежному и эффективному производству» (далее - Договор).  
 
2.   Оферта адресована следующим заинтересованным лицам: 

• физическому лицу, достигшему возраста 18 лет 
• индивидуальному предпринимателю 
• юридическому лицу 

* Условия Оферты распространяются также на лиц, запросивших и получивших 
демонстрационный доступ Курса на условиях, указанных на Сайте.  

3. Акцепт Оферты (согласие с условиями Оферты) - оплата вознаграждения Исполнителя 
в форме полной оплаты Услуг либо в форме бронирования Услуг в размере и порядке, 
предусмотренном на Сайте и  в тексте Оферты.  
*Акцепт Оферты означает согласие плательщика со всеми условиями Оферты, 
размещённой  на Сайта   https://maipraktiki.ru/upravlenie-rabotami-toir 
 
4. Оплачивая вознаграждение Исполнителя (совершая Акцепт), Заказчик:  
-гарантирует достоверность и актуальность предоставляемых сведений;  
-соглашается, что он самостоятельно несёт ответственность за любые последствия, 
возникающие в результате указания недостоверных, неактуальных или неполных 
сведений; 
-гарантирует наличие всех необходимых условий для получения образовательных услуг с 
помощью дистанционных технологий - см. п. 4.3.10. Договора; 
-понимает, что информация, полученная в рамках оказания услуг, предназначена для 
руководителей, инженеров промышленных предприятий и специалистов, содержит 
сведения об организации системы технического обслуживания и ремонта (ТОиР) для 
увеличения дохода от предпринимательской деятельности в сфере работы промышленных 
предприятий; 
-даёт согласие на обработку (сбор, хранение, передачу третьим лицам) персональных 
данных, предоставляемых им в процессе заключения и исполнения Договора в 
соответствии с Политикой обработки персональных данных, текст которой постоянно 
размещён в Сети Интернет по адресу https://maipraktiki.ru/wp-
content/uploads/2025/03/soglasie-na-obrabotku-pers-dannyh.pdf 
-даёт согласие на получение рекламной рассылки от Исполнителя по адресу электронной 
почты, указанному им при регистрации на Сайте. Настоящее согласие может быть отозвано 
путём направления соответствующего уведомления по адресу электронной почты 
Исполнителя.  
 
5.  Дата Акцепта Оферты - дата поступления на счёт Исполнителя полной оплаты Услуг 
или оплаты за бронирование Услуг в размере и порядке, предусмотренном на Сайте и в 
тексте Оферты.  



С даты Акцепта договор считается заключённым в простой письменной форме между 
Исполнителем и плательщиком, который приобретает статус Заказчика по Договору.  
 
6. Изменения в Оферту вносятся посредством публикации нового текста Оферты на Сайте. 
Новые условия вступают в силу с момента их размещения на Сайте. Внесение изменений 
в Оферту влечёт за собой одновременное внесение этих изменений в заключенный между 
Заказчиком и Исполнителем Договор. 
Заказчик самостоятельно осуществляет контроль за изменением условий Оферты. 
Продолжая пользоваться Услугами Исполнителя, Заказчик подтверждает своё согласие с 
новыми изменениями Оферты. При несогласие с условиями Оферты, Заказчик обязан 
сообщить об этом Исполнителю по Электронной почте. Неосуществление Заказчиком 
действий по ознакомлению с условиями и (или) изменениями в настоящей Оферте не 
может служить основанием для неисполнения Заказчиком обязательств и несоблюдения 
им ограничений, установленных Договором. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



Приложение № 1 
 к Оферте на оказание образовательных услуг  

в редакции от 20 мая  2025 года 
 

Договор на оказание образовательных услуг 

2. Термины и определения 
 В договоре используются следующие термины и определения: 
2.1.Услуги - комплекс образовательных услуг, оказываемых Исполнителем, 

включающий в себя обособленные, самостоятельные услуги в рамках Программы. 
Количество, содержание и формат образовательных услуг определяются Программой и 
Тарифом, выбранными Заказчиком при совершение Акцепта Оферты.  

2.2.Обучающая платформа - образовательная платформа, обладающая 
необходимым набором инструментов для реализации образовательного процесса.  

2.3.Урок - форма организации обучения Исполнителем в целях, 
соответствующих Программе. Все Уроки Программы представлены в записи, в формате 
видео, объединены в Модули в соответствии с темой, входящей в Программу. 

2.4.Модуль - тематический образовательный блог, соответствующий 
содержанию Программы, включающий в свой состав Уроки. Каждый Модуль является 
отдельной услугой. 

2.5.Программа - образовательная программа на тему «Управление работами 
ТОиР. Экспресс-курс: как перейти от реактивного ТОиР к надежному и эффективному 
производству» реализуемая в рамках Услуг. Описание Программы представлено на 
Сайте.  

2.6.Заказчик  
2.6.1.физическое лицо, достигшее 18 лет, осуществившее Акцепт Оферты;   
2.6.2.индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, осуществившее 

Акцепт Оферты.  
Заказчик производит оплату услуг и лично осуществляет получение Услуг либо 

имеет право предоставить Исполнителю данные иного совершеннолетнего физического 
лица, которое непосредственно будет получать Услуги Исполнителя, вместо Заказчика. 
В этом случае Заказчик несёт обязательства перед Исполнителем за действия такого 
физического лица, как за свои собственные, нарушения, совершенные таким 
физическим лицом приравниваются к нарушениям обязанностей Заказчиком.  

Акцепт Оферты может быть также произведён индивидуальным 
предпринимателем или юридическим лицом, которое будет иметь права и нести 
обязанности Заказчика. В этом случае Заказчик, являющийся индивидуальным 
предпринимателем или юридическим лицом, совершивший Акцепт Оферты, обязан 
предоставить Исполнителю данные совершеннолетнего физического лица (группы 
физических лиц), которое/которые будет непосредственно осуществлять получение 
Услуги. При нарушении таким физическим лицом/лицами обязанностей, установленных 
Договором, в период действия Договора, такое нарушение приравнивается к нарушению 
обязанностей Заказчиком.  
Далее по тексту Договора термин Заказчик = Ученик. 



2.7.Ученик - лицо, осваивающее образовательную Программу. Учеником может 
быть лицо, достигшее возраста 18 лет.  

2.8.Тариф - неотъемлемая часть настоящего Договора, устанавливающая: набор 
образовательных Услуг с учётом содержания Программы. Описание и содержание 
Тарифов, определяющих содержание Программы представлено на Сайте и в тексте 
Договора.  

 Договор определяет условия предоставления Услуг для следующих Тарифов:   
2.8.1.  Тариф “Самостоятельное обучение”, доступен для Заказчиков, указанных в п. 
2.6.1, п. 2.6.2. Договора. Включает в себя следующие обособленные, самостоятельные 
образовательные услуги: 

подключение Ученика к функционалу Личного кабинета на Обучающей платформе, в 
целях обеспечения процесса обучения  

обучение Ученика на уроках Программы, тематически объединённых в Модули, 
расположенные на Обучающей платформе. Тариф включает 9 Модулей 

предоставление Ученику дополнительных учебных материалов в рамках Программы, 
расположенных на Обучающей платформе 

проверка  промежуточных и итоговых заданий Ученика на Образовательной 
платформе в период обучения 

 
2.8.2. Тариф “Командное обучение+наставник” доступен для Заказчиков, указанных 
в п. 2.6.2. Договора. Минимально допустимое количество обучающихся по Тарифу семь 
учеников. Включает в себя следующие обособленные, самостоятельные 
образовательные услуги: 

подключение Ученика к функционалу Личного кабинета на Обучающей платформе, в 
целях обеспечения процесса обучения 

обучение Ученика на уроках Программы, тематически объединённых  в Модули, 
расположенные на Обучающей платформе. Тариф включает 9 Модулей 

предоставление Ученику дополнительных учебных образовательных материалов в 
рамках Программы, расположенных на Обучающей платформе 

проверка промежуточных и итоговых заданий Ученика на Образовательной 
платформе в период обучения 

проведение 8  вебинаров онлайн в групповом формате в целях обучения по Программе 

 
2.8.3.  По любому из Тарифов до оплаты Услуг может предоставляться 
демонстрационный ограниченный доступ на возмездной или безвозмездной основе в 



соответствие с условиями, указанными на Сайте.  
2.9.Сайт - официальный сайт Исполнителя, включая все его поддомены, 

размещённый в сети Интернет по сетевому адресу 
https://maipraktiki.ru/upravlenie-rabotami-toir/ 
2.10.Личный кабинет - персональный раздел на Обучающей Платформе, с 

помощью которого Ученик может пользоваться функционалом, необходимым для 
получения Услуг. 

2.11.Электронная почта -  info@maipraktiki.ru 
 

3. Предмет Договора 
3.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику образовательные услуги по 

Программе, предусмотренные п. 2.1., п.2.8.1., п. 2.8.2. Договора, в соответствии с 
выбранным Тарифом после того, как Заказчик уплатил вознаграждение Исполнителя, 
руководствуясь информацией в Договоре и на Сайте. 

3.2.  Вся необходимая информация об Услугах, в т.ч. объем услуг, Тарифы, 
содержание Программы, порядок оказания услуг, размещены на Сайте и в тексте 
Договора.  

3.3. Необходимая информация об Услугах может быть изменена по решению 
Исполнителя. Заказчик обязан самостоятельно знакомиться с изменениями, вносимыми 
Исполнителем в Оферту. Продолжая пользоваться Услугами Исполнителя после 
внесения изменений, Заказчик соглашается с новыми условиями. 

3.4. Содержание Услуг 
Исполнитель после полной оплаты Услуг в зависимости от содержания 

Программы в соответствии с наполнением Тарифа осуществляет следующие действия: 
3.4.1. подключает Ученика к функционалу Личного кабинета на Обучающей 

платформе. Срок - до  3 рабочих дней с даты полной оплаты Услуг в порядке, 
предусмотренном Договором, но не ранее 02 сентября 2025 года.  

3.4.2.  предоставляет Ученику доступ к урокам Программы, входящим в состав 1-
9 Модулей, расположенным на Обучающей платформе. Срок - до 3 рабочих дней с даты 
оплаты Услуг в порядке, предусмотренном Договором, но не ранее 02 сентября 2025 
года (одновременно с подключением Ученика к функционалу Личного кабинета на 
Обучающей платформе).  
В Личном кабинете Ученика Исполнителем размещается график прохождения уроков, 
выполнения заданий в целях успешного прохождения обучения по Программе.   

3.4.3. предоставляет Ученику дополнительные учебные образовательные 
материалы в рамках Программы, расположенные на Обучающей платформе. 

3.4.4. осуществляет проверку  промежуточных и итоговых заданий/обеспечивает 
автоматическую проверку на Образовательной платформе по соответствующему 
Модулю Программы.  

3.4.5. По Тарифу «Командное обучение+наставник» проводит вебинары онлайн 
в групповом формате. В рамках вебинара  осуществляется разбор пройденного 
материала, Исполнитель предоставляет ответы на вопросы, разбирает ошибки в целях 
поддержки процесса обучения по Программе. Длительность 1 вебинара в онлайн-
формате - 60 минут, количество вебинаров не более - 8. Проведение вебинаров 
осуществляется по графику, размещённому в Личном кабинете Ученика либо 
доведённому до сведения Ученика иным способом. Сроки проведения вебинаров могут 
быть изменены по решению Исполнителя при условие доведения актуальной 

https://maipraktiki.ru/upravlenie-rabotami-toir/


информации до Ученика. Платформа для проведения вебинара выбирается 
Исполнителем.  
 * При  недостаточности указанного объёма вебинаров Ученик имеет право согласовать 
с Исполнителем проведение дополнительных вебинаров в индивидуальном или 
групповом формате за дополнительную плату. Стоимость дополнительного вебинара 
длительностью 1  час (60 минут) составляет 11 000  рублей.   

3.4.6. После обучения Ученика по всем урокам Программы, выполнения 
промежуточных, практических заданий, предусмотренных Программой, Ученик 
выполняет итоговое задание, предусмотренное Программой. 

3.4.7. В случае успешного завершения обучения Учеником по Программе Курса 
Исполнитель направляет Ученику свидетельство в электронной форме, 
подтверждающее прохождение обучения по Программе, по указанной Учеником 
электронной почте или размещает свидетельство в Личном кабинете на Обучающей 
платформе. Выдача свидетельства в бумажном формате осуществляется по запросу за 
дополнительную плату.  
Успешное завершение обучения Учеником по Программе Курса, при условие которого 
предоставляется Свидетельство, предполагает обязательное прохождения всех уроков 
Программы, выполнения Учеником всех промежуточных, практических и итоговых 
заданий, предусмотренных Программой, отсутствия/минимально допустимого 
количества ошибок в таких заданиях - не менее 80 % правильных ответов по каждому 
из заданий. Для Тарифа, указанного в п. 2.8.2. Договора, дополнительным обязательным 
условием получения Свидетельства является участие Ученика во всех вебинарах Курса. 

3.4.8. Исполнитель оказывает только услуги (перечень, количество, содержание), 
предусмотренные соответствующим Тарифом, выбранным Учеником.  

3.4.9. Оказание и прием каждой услуги, входящей в Тариф и Программу 
происходит отдельно и не зависит от оказания и приемки иных услуг Заказчиком. 

 
 3.5. Момент исполнения обязательств по Услугам 
3.5.1. Обязательства Исполнителя в части предоставления Услуг доступа к 

личному кабинету Обучающей платформы считаются исполненными с момента 
предоставления доступа к личному кабинету Обучающей платформы.  

3.5.2. Обязательства Исполнителя в части проведения уроков Программы  
считаются исполненными с момента открытия доступа к соответствующему Модулю 
Программы, в состав которого входит соответствующий Урок. 

*Ученик самостоятельно определяет в какой срок и в каком объеме будет 
использован доступ к каждому из уроков Программы.  

Переход к изучению следующего Урока (открытие следующего Модуля) в 
составе Программы дополнительно подтверждает оказание услуг в части 
предоставления доступа к предыдущему уроку (Модулю) Программы Исполнителем в 
полном объёме и их приёмку Заказчиком.  

3.5.3. Обязательства Исполнителя в части предоставления  дополнительных 
образовательных материалов Программы считаются исполненными с момента 
предоставления доступа к личному кабинету Обучающей платформы, на которой 
указанные материалы Программы, расположены.  

3.5.4.  Обязательства Исполнителя в части проверки промежуточных и итоговых 
заданий Ученика на Образовательной платформе считаются исполненными с даты 
размещения проверенных заданий/ответов на вопросы на Образовательной платформе 
либо направления их Ученику другим способом для ознакомления.  
Услуги считаются оказанными, в том числе в случае, если Ученик игнорирует 
выполнение заданий и не использует право задавать вопросы.  



3.5.5. Обязательства Исполнителя по проведению вебинаров онлайн, считаются 
исполненными с момента завершения соответствующего вебинара. Ученик 
самостоятельно несёт ответственность за подключение к вебинару и участие в нём. 
Услуги считаются оказанными, в том числе в случае, если Ученик не подключается к 
вебинару.  

3.5.6. Исполнитель безвозмездно может предоставлять Ученику в качестве 
бонуса возможность изучения Программы на протяжение дополнительного времени 
после завершения Программы Курса, а также предоставлять в качестве бонусов иные 
услуги. Указанные услуги являются безвозмездными, их состав, количество может быть 
изменён Исполнителем, указанные услуги оказываются в качестве бонуса по решению 
Исполнителя и не влияют на размер вознаграждения Исполнителя, предоставляются 
добровольно, по желанию Исполнителя.  

3.5.7. Настоящий Договор не предусматривает подписание акта об оказании 
услуг. Приём каждой Услуги производится без его подписания. Услуги считаются 
оказанными и принятыми Заказчиком в полном объёме, если в течение 24 часов с 
момента исполнения обязательств Исполнителя по каждой из Услуг Исполнитель не 
получил от Заказчика письменных возражений по качеству на Электронную почту. 
Отсутствие замечаний в течение установленного срока считается признанием факта 
надлежащего качества услуг.  

3.5.8. Заказчик полностью осознает, что результат обучения на Программе 
целиком зависит от того, насколько старательно и добросовестно им будет 
осуществляться обучение, выполняться задания. Заказчик полностью осознает, что 
Исполнитель ни при каких условиях не может нести и не несёт ответственности за 
результаты обучения Заказчика по Программе. 

3.5.9. Не допускается распространение учебно-методических материалов, 
печатных, графических и других материалов, полученных от Исполнителя, либо 
созданных в процессе оказания Услуги (видеофрагменты, запись голоса и пр.) третьим 
лицам без согласования с Исполнителем. В случае выявления факта копирования, 
передачи доступа, тиражирования, распространения материалов, полученных в 
результате оказания Услуг, как полностью, так и частично, без предварительного 
согласия Исполнителя, Заказчик несёт ответственность в виде штрафа, 
предусмотренного п. 6.6. Договора, сверх суммы убытков, определяемых в соответствии 
с законодательством РФ. 

3.5.10. Несоответствие содержания образовательных материалов Программы 
ожиданиям Заказчика не является основанием для оценки качества оказания Услуг.  

3.5.11. Заказчик предоставляет Исполнителю согласие на получение рекламной 
рассылки с информацией об услугах и продуктах Исполнителя по электронной почте, 
указанной при регистрации, а также в мессенджерах, смс-уведомлениях по телефону, 
указанному при регистрации. Настоящее согласие может быть отозвано Заказчиком 
посредством направления соответствующего заявления на электронную почту 
Исполнителя. 

 
4. Права и обязанности Исполнителя 
4.1. Исполнитель обязан: 
4.1.1. Надлежащим образом оказать Услуги согласно условиям Договора.  
4.1.2. Подключить Ученика к личному кабинету на Образовательной платформе. 
4.1.3. В целях защиты интересов других учеников, направленной на обеспечений 

условий для освоения Программы, закрыть Заказчику доступ к личному кабинету на 
Обучающей платформе, доступ к информационной среде Программы (Telegram-канал, 
специальный чат обучающихся, группы в социальных сетях, доступ к которым может 



предоставляться Заказчику в связи с оказанием услуг по Договору), отказать в участие в 
вебинарах без возврата оплаченного ранее вознаграждения Исполнителя в случае 
нарушения Заказчиком хотя бы одного из правил, установленных п. 4.3.8. Договора.   

4.1.4. Исполнитель несёт ответственность за хранение и обработку персональных 
данных Заказчика, обеспечивает конфиденциальность этих данных. Порядок сбора, 
хранения и обработки персональных данных описан в политике конфиденциальности, 
размещённой на Сайте.  

В случае, если прохождение обучения по Программе осуществляется не лично 
Заказчиком, а иным лицом/лицами, данные о которых Заказчик предоставил 
Исполнителю, Заказчик обязуется предоставить Исполнителю до начала обучения по 
Программе согласия на обработку персональных данных от указанного лица/лиц в 
соответствие с политикой конфиденциальности Исполнителя.  

 
4.2. Исполнитель вправе:  
4.2.1. Запрашивать у Заказчика дополнительную информацию, которая требуется 

для исполнения обязательств.  
4.2.2. Приостановить доступ Заказчика к урокам, материалам Программы, если  

это вызвано  техническими, технологическими или иными причинами, 
препятствующими их нормальному функционированию, на время устранения таких 
причин.  

4.2.3. Уведомлять Заказчика любым доступным способом о предстоящих 
мероприятиях и новых продуктах.  

4.2.4. Использовать информацию об изучение Заказчиком материалов 
Программы в маркетинговых целях, в т.ч. путем публикации в любых источниках 
информации сведений:  

- об освоении материалов Программы; 
- о факте использования материалов Программы; 
- фото и видеоматериалов с изображением Ученика. 

Заказчик вправе ограничить перечень сведений путём направления соответствующего 
уведомления на Электронную почту.  

4.2.5. Привлекать третьих лиц и использовать сторонние сервисы для исполнения 
принятых обязательств. 

4.2.6. С целью защиты своих результатов интеллектуальной деятельности от 
незаконного распространения, закрыть Заказчику доступ к урокам Программы, 
информационной среде Программы, отказать в участие в вебинарах по Программе без 
возврата оплаченного ранее вознаграждения Исполнителя в случае установления факта 
передачи Заказчиком или Учеником, проходящим обучение по Программе Курса, 
данных доступа к материалам Программы третьим лицам, распространения Заказчиком 
или Учеником материалов и информации, полученной им в результате изучения 
материалов Программы, за плату или безвозмездно.  

4.2.7. Осуществлять запись онлайн-консультаций, очных консультациях в целях, 
связанных с образовательным процессом по Программе, а также в маркетинговых целях.  
  
 

4.3. Заказчик обязан: 
4.3.1. Оплачивать Услуги Исполнителя в соответствии с условиями, 

предусмотренными Договором.  
4.3.2. Предоставлять Исполнителю информацию, необходимую для исполнения 

обязательств в рамках Договора, к которой относятся: 
- ФИО/наименование юридического лица, реквизиты Заказчика; 



- Название Программы, Тарифа; 
- Дата оплаты вознаграждения/платежный документ; 
- Номер заказа; 
- Адрес электронной почты и номер телефона, указанные при регистрации на 

Сайте. 
- иные данные по запросу Исполнителя.   
4.3.3. Информировать Исполнителя обо всех обстоятельствах, влияющих на 

исполнение Сторонами своих обязательств.  
4.3.4. В случае изменения контактных данных уведомить Исполнителя о 

соответствующих изменениях путем направления письма на Электронную почту с 
пометкой “Актуализация контактных данных”. 

4.3.5. Самостоятельно и своевременно знакомиться с условиями обучения по 
Программе, а также с изменениями указанных условий при каждом посещении 
Образовательной платформы после совершения оплаты. 

4.3.6. Не распространять (публиковать, размещать в сети Интернет, копировать, 
передавать и перепродавать третьим лицам) учебные материалы, а также не создавать 
на основе данных материалов информационные продукты  и не использовать указанные 
материалы иным образом, за исключением их личного использования Заказчиком 
(Учеником). В случае выявления факта нецелевого использования учебных материалов 
без предварительного согласия Исполнителя, Заказчик несёт ответственность в виде 
штрафа, предусмотренного п. 6.6 Договора, сверх суммы убытков, определяемых в 
соответствии с законодательством РФ. 

4.3.7. Не передавать своё право доступа (данные учётной записи) к учебным 
материалам Программы третьим лицам.  

4.3.8. Соблюдать правила поведения, установленные Исполнителем. В 
информационной среде (Telegram-канал, специальный чат обучающихся, группы в 
социальных сетях, вебинары, доступ к которым может предоставляться Заказчику в 
связи с оказанием услуг по Договору) при взаимодействии с Исполнителем и другими 
обучающимися запрещается:  

● использовать грубую и(или) ненормативную лексику 
● оскорблять других учеников, Исполнителя  
● проявлять нетерпимое отношение к другим ученикам, их мнению 

и высказываниям 
● причинять вред репутации Исполнителя 
● осуществлять спам, рекламу сторонних проектов 
● обсуждать с другими ученикам темы, не имеющие отношения к 

изучаемым материалам Программы 
● распространять недостоверную информацию об Исполнителе, 

информацию, порочащую честь и деловую репутацию Исполнителя 
● обсуждать с другими учениками спорные и конфликтные 

ситуации, возникшие между Заказчиком и Исполнителем 
● совершать действия, которые могут затруднить или сделать 

невозможным процесс обучения по Программе 
● получать несанкционированный доступ к урокам, 

материалам Программы 
● копировать, передавать, продавать и распространять материалы 

Программы 
● передавать доступ к личному кабинету третьим лицам. 
 



  4.3.9. Добросовестно осуществлять обучение по Программе, изучать уроки, 
дополнительные материалы Программы, выполнять промежуточные и итоговые задания.  

4.3.10. Перед совершением Акцепта Договора самостоятельно убедиться в 
наличие необходимых условий для получения Услуг по Программе с помощью 
дистанционных технологий, а именно: 

- персональный компьютер, подключенный к сети интернет 
 - наушники/колонки, микрофон, видеокамера 

- входящая скорость интернета не менее 5 мбит/с 
-обязательным условием участия в вебинарах, если это предусмотрено Тарифом, 

является установленная  платформа для совершения видеозвонков, проведения 
конференций и вебинаров. Наименование платформы сообщается Исполнителем 
Заказчику непосредственно перед началом обучения по Программе.  

- любой из браузеров Internet Explorer 8 и выше; Mozilla Firefox 27.0 и выше; Safari 
8.0.8 и выше; Яндекс браузер 25.4.1.103. 
 

4.4 Заказчик вправе: 
4.4.1.Требовать от Исполнителя соблюдение условий Договора. 
4.4.2. Направить письмо на Электронную почту об отказе в согласовании новых 

условий Оферты. Такое письмо должно быть направлено в течение 3 дней с момента 
изменений условий Оферты. Если Заказчик не согласился с изменениями условий 
Оферты, тогда, при наличии технических возможностей, Договор считается 
заключённым на прежних условиях, без каких-либо изменений. Если Исполнитель не 
имеет технической возможности исполнить свои обязательства на прежних условиях, 
тогда Договор считается расторгнутым, а вознаграждение Исполнителя подлежит 
возврату по правилам, предусмотренным разделом 5 Договора.  

 
5. Условия оплаты и возврата  
5.1. Стоимость Услуг Исполнителя установлена в соответствии с выбранным им 

Тарифом. Тариф выбирается Заказчиком при совершение Акцепта Оферты. 
На Сайте предусмотрены 2 Тарифа для оплаты Услуг Исполнителя.  
5.1.1.Тариф «Самостоятельное обучение». Стоимость 110 000 (сто десять тысяч) 

рублей.  
5.1.2.Тариф «Командное обучение+наставник». Стоимость 110 000  (сто десять 

тысяч) рублей за одного ученика.  
5.1.3. Заказчик имеет право до 02 сентября 2025 года забронировать место для 

обучения по Программе на Курсе посредством оплаты услуги бронирования в размере 
4 000 (четыре тысячи) рублей.  

 5.1.4. Заказчик, оплативший услуги бронирования в соответствие с 5.1.3. 
Договора, получает право получения скидки в размере 40 % при оплате стоимости 
Курса, указанной в п. 5.1.1., п. 5.1.2. Договора. 

 В случае если Заказчик не воспользовался правом на получение Услуг до 11 
сентября 2025 года, оплата за услугу бронирования не возвращается, поскольку 
считается полностью оказанной Заказчику. 

5.1.5. Исполнитель вправе устанавливать различные скидки на стоимость 
оказываемых Услуг.  

5.1.6. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять цены на 
оказываемые услуги, информация о которых размещается на Сайте. Датой вступления в 
силу новых цен и условий оплаты считается дата их размещения на Сайте. 

5.2. Услуги Исполнителя не облагаются НДС в связи с применением 
Исполнителем Упрощённой системы налогообложения.  



5.3. Оплата Услуг Исполнителя осуществляется в форме 100% предварительной 
оплаты Услуг до начала обучения на Курсе в соответствии с условиями выбранного 
Тарифа безналичным способом  при помощи сервиса платёжной системы, размещённой 
на Сайте, либо иным способом, указанным на Сайте.   

5.4. Заказчик понимает и соглашается с тем, что в случае, если с момента 
регистрации Заказчика на Сайте до момента фактической оплаты Заказчиком Услуги, 
стоимость соответствующей Услуги была увеличена Исполнителем и информация об 
этом опубликована на Сайте, то Заказчик обязуется оплатить новую стоимость Услуги 
или отказаться от заключения Договора. 

5.5. В случае отказа Заказчика от Услуг Исполнителя возврат стоимости Услуг 
осуществляется за вычетом стоимости уже оказанных Исполнителем услуг на момент 
получения от Заказчика требования о возврате, комиссий банковских, кредитных 
организаций и сопутствующих платежных систем за осуществление возврата денежных 
средств, а также иных фактических расходов Исполнителя.  

5.6. За исключением случаев прямо установленных соглашением Сторон, в 
случае отказа Заказчика от Услуг после предоставления Исполнителем доступа к 
личному кабинету на Платформе, любому из Модулей Курса, к дополнительным 
образовательным материалам Курса, оказания иных услуг Исполнителем, денежные 
средства, уплаченные за соответствующую Услугу, не возвращаются, поскольку Услуга 
считается оказанной Исполнителем.  

5.7. Расчёт денежных средств к возврату при отказе Заказчика от Услуг 
осуществляется, исходя из следующих параметров: 

5.7.1. По Тарифу “Самостоятельное обучение” расчёт осуществляется в 
следующем порядке:  
Стоимость услуг по предоставлению доступа к личному кабинету Обучающей 
платформы составляет  2 % от размера Тарифа.  
Стоимость услуг по предоставлению доступа к дополнительным   образовательным 
материалам Программы составляет 3  % от  размера Тарифа.  
Стоимость услуг по предоставлению доступа к Модулям  Программы составляет 90 %  
от размера Тарифа. Стоимость отдельных уроков, входящих в состав Программы 
рассчитывается по следующей формуле:  

стоимость всех модулей Программы, в состав которых входят уроки Программы (90% 
Тарифа)/(разделить) на 9 модулей - количество модулей, входящих в Программу 

 
Стоимость услуг по проверке заданий и тестов на Образовательной платформе 
составляет 5 % от размера Тарифа.  
 
  5.7.2. По Тарифу «Командное обучение+наставник» расчёт осуществляется в 
следующем порядке: 
Стоимость услуг по предоставлению доступа к личному кабинету Обучающей 
платформы составляет  2 % от размера Тарифа.  
Стоимость услуг по предоставлению доступа к дополнительным   образовательным 
материалам Программы составляет 3  % от  размера Тарифа.  
Стоимость услуг по предоставлению доступа к Модулям  Программы составляет 75 %  
от размера Тарифа. Стоимость отдельных уроков, входящих в состав Программы 
рассчитывается по следующей формуле:  

стоимость всех модулей Программы, в состав которых входят уроки Программы (75% 
Тарифа)/(разделить) на 9 модулей - количество модулей, входящих в Программу 



 
Стоимость услуг по проверке заданий и тестов на Образовательной платформе 
составляет 5 % от размера Тарифа.  
Стоимость услуг по  проведению вебинаров составляет  15% от размера Тарифа. 
Стоимость услуг по проведению отдельных вебинаров рассчитывается по следующей 
формуле: 

стоимость всех вебинаров Программы (15% Тарифа)/(разделить) на количество 
вебинаров, предусмотренных Программой 

  * Услуги, оказываемые Исполнителем в качестве бонуса, указанные в качестве таковых 
в настоящем Договоре или на Сайте, Образовательной платформе, не входят в состав 
вознаграждения Исполнителя, в расчёте денежных средств к возврату при отказе 
Заказчика от услуг не участвуют.  

5.8. Заказчик после освоения Программы и успешного её завершения либо после 
закрытия доступа к Курсу в соответствие с условиями Договора имеет право приобрести 
доступ к Курсу на ограниченный период времени. Стоимость предоставления доступа к 
Курсу на 1 календарный месяц составляет 500 рублей.  

 Возврат уплаченных денежных средств осуществляется Исполнителем на 
основание заявления Заказчика в течение 10 дней с даты получения заявления Заказчика 
Исполнителем в соответствии с порядком, предусмотренным п. 5.10 Договора на счет 
Заказчика, с которого была осуществлена оплата. 

5.9. Доступ к личному кабинету на Обучающей платформе, ко всем урокам 
Программы, к образовательной среде, поддерживающей образовательный процесс, 
после получения Исполнителем заявления Заказчика об отказе от Услуг закрывается не 
позднее 1 (одного) рабочего дня. Договор считается расторгнутым с даты получения 
Исполнителем заявления Заказчика.  

5.10. Для возврата оплаты, либо части оплаты, если это предусмотрено 
Договором, Заказчик направляет по адресу электронной почты Исполнителя, указанной 
в разделе “Реквизиты”, подписанное заявление в формате скана на возврат денежных 
средств. Датой обращения Заказчика с заявлением о возврате денежных средств 
является дата получения Исполнителем полностью заполненного заявления с указанием 
следующих данных:  

● ФИО/Наименование юридического лица; 
● ИНН; 
● Адрес регистрации; 
● Документ, подтверждающий личность Заказчика; 
● Банковские реквизиты (с которых была произведена оплата Услуг): 

○ Наименование получателя платежа; 
○ Расчётный счёт; 
○ Наименование банка; 
○ Корреспондентский счет; 
○ ИНН банка; 
○ БИК банка; 

● Название Тарифа, от которых был произведён отказ; 
● Дата оплаты Услуг; 
● Адрес электронной почты, указанный при регистрации; 
● Причина отказа от доступа (в свободной форме); 

 
6. Ответственность сторон 



6.1. Стороны несут ответственность в соответствии с Договором и действующим 
законодательством РФ. Ответственность Исполнителя ограничена размером 
вознаграждения по соответствующему Тарифу, выбранному Заказчиком, при оплате 
Услуг.  

6.2. Если Исполнитель не смог исполнить свои обязательства из-за несоблюдения 
Заказчиком условий Договора, тогда Исполнитель освобождается от ответственности. 

6.3. Исполнитель не несёт ответственности, если Заказчик не смог 
воспользоваться Услугами из-за указания неправильных данных при регистрации на 
Образовательной платформе или Сайте. 

6.4. Исполнитель не несёт ответственности за несоответствие оказанных Услуг 
ожиданиям Заказчика. Субъективная оценка Заказчика не может являться основанием 
для возврата денежных средств.  

6.5. Исполнитель не несёт ответственности за результаты использования 
Заказчиком полученной информации.  

6.6. В случае нарушения Заказчиком исключительных прав Исполнителя по 
требованию Исполнителя Заказчик уплачивает штраф в размере 300 000 (триста тысяч) 
рублей за каждый случай нарушения. Кроме того, Исполнитель в таком случае имеет 
право в одностороннем порядке расторгнуть Договор без компенсации Заказчику 
уплаченных денежных средств и без направления соответствующего уведомления. 
Исполнитель вправе взыскать убытки или компенсацию, предусмотренные 
законодательством РФ, за незаконное использование его интеллектуальной 
собственности сверх суммы штрафа. 

6.7. Исполнитель не несёт ответственности за качество каналов связи и 
бесперебойную работу сторонних служб, сетей, сервисов и информационных ресурсов, 
при помощи которых Заказчик осуществляет обучение по Программе.  

6.8. Исполнитель не несёт ответственность за возможность Заказчика 
использовать дистанционную образовательную среду. Заказчик гарантирует, что имеет 
все необходимые условия для прохождения обучения в дистанционном формате, для 
чего требуется персональный компьютер с программным обеспечением (либо 
мобильный телефон с поддержанием аналогичных функций ПК), подключение к сети 
“Интернет”, владение ПК на уровне пользователя. 

 
7. Форс-мажор 
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 

неисполнение обязательств, предусмотренных настоящим Договором, если это 
неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших 
после заключения Договора, в результате событий чрезвычайного характера, которые: 

●прямо повлияли на возможность исполнения обязательств; 
●стороны не могли ни предвидеть, и ни предотвратить разумными мерами. 
7.2. Не могут быть признаны обстоятельствами форс-мажора 

предпринимательские риски, финансово-экономический кризис, изменения курса 
валют, девальвация национальной валюты, банкротство контрагента, арест или 
приостановление операций по счетам. Введение международными и (или) 
государственными (муниципальными) органами власти запретительных 
(ограничительных) мер, в том числе, при массовых заболеваниях (эпидемиях, 
эпизоотии, пандемии) может быть воспринято как обстоятельство непреодолимой силы 
только в том случае, если невозможность исполнения конкретного обязательства в 
надлежащие сроки причинно обусловлена действием данных мер. 

7.3. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, Сторона, 
ссылающаяся на эти обстоятельства в качестве основания освобождения от 



ответственности, должна письменно уведомить другую сторону в течение 5 (пяти) 
календарных дней о наступлении данных обстоятельств. Такое уведомление должно 
содержать информацию о природе таких обстоятельств и оценки их влияния на 
возможность исполнения обязательств по Договору. Непредставление такого 
уведомления или просрочка в его предоставлении лишает Сторону права ссылаться на 
эти обстоятельства в качестве оснований освобождения от ответственности, за 
исключением случаев, когда сами обстоятельства непреодолимой силы не позволили 
сделать своевременное уведомление. 

 
8. Права на результаты интеллектуальной деятельности 
8.1. Исключительные права на материалы Программы, предоставляемые 

Заказчику Исполнителем в рамках оказания Услуг, принадлежат Исполнителю. 
8.2. Заказчик имеет право знакомиться с материалами Программы, 

предоставленными в рамках Услуг, исключительно для целей, указанных в настоящем 
Договоре.  

8.3. Не допускается копирование, передача третьим лицам материалов 
Программы, а также создание на основе данных материалов информационных, 
образовательных продуктов, а также иные нарушения исключительных прав 
Исполнителя.  

 
9. Разрешение споров 
9.1. Стороны будут пытаться урегулировать споры путём переговоров. 
9.2. Стороны договорились, что претензионный (досудебный) порядок является 

обязательным при возникновении спора. С целью идентификации отправителя, Заказчик 
направляет подписанную скан-копию претензии и документ, удостоверяющего 
личность (для физических лиц) на Электронную почту Исполнителя. Исполнитель 
вправе использовать адрес электронной почты Заказчика для направления претензий. 
Срок рассмотрения и ответа на претензию составляет 15 (пятнадцать) рабочих дней.  

9.3. Если Стороны не смогли урегулировать спор в досудебном порядке, тогда 
такой спор может быть передан на рассмотрение в суд по месту нахождения 
Исполнителя.  

 
10. Заключительные положения 
10.1. Договор действует до момента исполнения Сторонами всех обязательств. 
10.2. Если какое-либо из условий Договора признано недействительным или 

незаконным, это не отменяет действия остальных положений Договора. 
10.3. Исполнитель не принимает на себя никаких условий и обязательств в 

отношении предмета Договора, кроме указанных в нем. 
10.4. Договор вступает в силу с момента Акцепта Договора Заказчиком и 

действует до полного исполнения Сторонами принятых на себя обязательств. 
 
11. Реквизиты Исполнителя 

Индивидуальный предприниматель 
Широков Федор Сергеевич  
ОГРНИП 323470400000769 
ИНН 471006342248  
Юридический/почтовый адрес: Ленинградская обл., г.Луга, ул.Победы, д.8 кв.77   
Адрес электронной почты: Телефон: info@maipraktiki.ru 


